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Uriin Giivenligi
Geri Cagirma Bildirimi

[OZELCAN BABYMALL DAGITIM SANAYi VE TICARET ANONiM SiRKETI] GERi
CAGIRIYOR [DUUX ROONA KANGURU]

flv

Gorsel Model kodu Barkod

F 4
e Duux Roonq 8681065093989
‘ Kanguru Gri

DUX-9398-GRI uriin kodlu, 8681065093989 Barkod numarali Duux Roona Kanguru Gri

2019-2024 yillari arasinda BabyMall magazalarinda ve babymall.com.tr web sitesi tGizerinden
toplam 1703 adet olarak gergeklesmistir.

TEHLIKE

Tedarigini gerceklestirdigimiz Urlinlerin standartlara uygun olmasi ve gerekli testlerden
gecmis olmasi icin gerekli kontrolleri titizlikle gerceklestirmekteyiz. Calistigimiz bir
tedarikcimizden temin ettigimiz ve sirketimizin DUUX marka Roona olarak satisa sundugu
kanguru(gri renk) U(zerinde vyapilan testte, UrUnin baglanti noktalarinda kopma
gozlemlenmesi nedeni ve fiziksel gereklilikleri karsilamadigi dolayisiyla; tiiketicilerin saglik ve
glvenligini etkileyecek risk tasidigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda, risk tasidigi tespit edilen
UrtinG herhangi bir riske sebebiyet vermemek amaciyla tim magazalarimizdan toplatiimis ve
internet magazamizda da satisa kapatilmistir.
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Arkadaslariniza ve ailenize bu geri ¢agirma bildirimi hakkinda bilgi verin!
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https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/casp
https://ec.europa.eu/safety-gate/#/screen/pages/casp
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Uriin Giivenligi
Geri Cagirma Bildirimi

NE YAPILMALI

Bu Urinu kullanmakta olan tuketicilerimizin Grin kullanimini sonlandirmasini 6nemle arz
ederiz.

Bu kapsamda, 01.12.2019-24.02.2024 tarihleri arasinda DUUX Roona marka Kanguru(Gri),
modelinden satin almis olan musterilerimizin Grin kullaniimis olsa dahi Grina diledikleri
BabyMall magazasina getirerek Uriniin Ucretini glincel satis fiyati (izerinden iade almalarini
ya da babymall.com.tr Uzerinden iade adimlarini takip ederek iade islemlerini
gerceklestirmelerini 6nemle rica etmekteyiz.

Kargo ile iade ettiginiz lrlin islemlerinde para iadesi Urin(in tarafimiza ulasmasini takiben 5
ila 7 is glinl icerisinde gergeklestirilecektir.

¢cOzUM YOLU

iade edilen iriin icin magazalarimizda {icret iadesi yapilacaktir.
Kargo ile iade ettiginiz Uriin islemlerinde para iadesi liriinln tarafimiza ulasmasini takiben
5ila 7 is guinu igerisinde gergeklestirilecektir.

ILETISIM

Uriin iadesi ile ilgili Bizlere;

www.babymall.com.tr web sitesi,

istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Antalya, Eskisehir, Konya illerinde bulunan magazalarimizdan
Magaza adreslerimize link tGizerinden ulasabilirsiniz;
https://www.babymall.com.tr/magazalarimiz

0850 333 69 35 numarall musteri iliskileri ve iade@babymall.com.tr mail adresi tizerinden
ulasabilirsiniz.

[OZUR (iISTEGE BAGLI)]
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http://www.babymall.com.tr/
https://www.babymall.com.tr/magazalarimiz
mailto:iade@babymall.com.tr

